v VOLKSBANK

Annahmezeiten im Electronic-Banking — gultig ab
01.11.2009

Die Durchfihrung der mittels Electronic-Banking angelieferten Zahlungsauftrage erfolgt in
der Regel dann taggleich, wenn die Daten bis spéatestens zu dem fir die jeweilige
Zahlungsart geltenden Eingangszeitpunkt eines Geschéaftstages in der Bank zur Bearbeitung
vorliegen.

Zahlungsart Eingangszeitpunkt
Uberweisung Inland . ...oooeeiie Mo — Do 15:30 Uhr, Fr 14:00 Uhr
Eillberweisung Inland.............cccccvvviiiiiennnnnns Mo — Do 15:30 Uhr, Fr 14:00 Uhr
Zahlung im SEPA-Raum *........ccccccoiiiinnn. Mo — Do 15:30 Uhr, Fr 14:00 Uhr
EU-Standard-Uberweisung S Mo — Do 15:30 Uhr, Fr 14:00 Uhr
Uberweisung Ausland. ...........cccooveveueeerereeeneneens o Mo - Fr 10:00 Uhr

EigenUbertrage sind jederzeit moglich.

Zahlungsauftrage, die nach den far die jeweilige Zahlungsart festgelegten Zeitpunkten oder
an einem Tag, der kein Geschaftstag ist, bei der Bank einlangen, werden so behandelt, als
seien sie am folgenden Geschaftstag eingegangen. Als Geschéftstag gilt jeder Tag, an dem
die Bank gedffnet hat und den flr die Ausfuhrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen
Geschaftsbetrieb unterhalt. Fur Auftrage, deren Durchflihrungstag in der Zukuntt liegt, ist der
entsprechende Durchfihrungstag unbedingt anzugeben.

Im Ubrigen gelten die "Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir Bankgeschafte (AGB)” und
die ,Bedingungen fir Volksbank Electronic Banking®.

* Im Volksbank Electronic-Banking werden Euro-Auftrage im SEPA-Raum automatisch als EU-Standard-Uberweisung oder
SEPA Credit Transfer verarbeitet. Voraussetzung ist die Teilnahme der Bank des Beglnstigten am SEPA-Zahlungsverkehr und
die Angabe von IBAN (International Bank Account Number) und BIC (Bank Identifier Code). Die Weiterleitung als SEPA-
Zahlung erfolgt automatisch, wenn alle Kriterien erflillt werden. Zu den SEPA-Landern zahlen:

Die 27 EU-Mitgliedsstaaten
Island

Norwegen

Liechtenstein

Schweiz

Monaco

Auftrage, welche die Voraussetzungen der EU-Standard-Uberweisung oder des SEPA Credit Transfer nicht erfilllen, werden als
Auslandsuberweisungen — mit den jeweils gultigen Eingangszeitpunten — durchgefihrt.



